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El clima organizacional es la opinion
. /4
que el empleado se forma de la organizacion

Halpin y Crotfs
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Construye un clima organizacional que brinde a tus colaboradores
un ambiente de trabajo adecuado y grato a fin de que influencie
positivamente en su comportamiento y desempeno, logrando asi
la empresa de éxito que estds buscando.

RECURSOS TALENTOS & RESULTADOS
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OBJETIVO DEL PROGRAMA

Instaurar en la organizacion las bases para la Objetivos especificos:

construccion de un clima organizacional idoneo

que permita el crecimiento y desarrollo que la « Facilitar la construccion y/o posicionamiento de la vision

empresadeseaalcanzar. y misioninstitucional.
* Definir o redefinir la cultura organizacional de la
empresaeinstaurarlatodo nivel en la organizacion.

* Implementardentro del plan estratégico organizacional,
las acciones necesarias para construir el clima idoneo
paragenerarlosresultados que laempresa espera.

» (Capacitar en competencias blandas al personal de la
organizacién a fin de poder generar las condiciones
propicias paralograr el éxito esperado del plan definido.

“Se puede comprar de un hombre su tiempo y una cierta cantidad de movimientos cualificados.
Pero el compromiso, la voluntad y el entusiasmo esos no se compran, es necesario conquistarlos”

RECURSOS TALENTOS & RESULTADOS
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Te acompanamos a desarrollar el ambiente idoneo que promueva
la actitud proactiva y el trabajo en equipo de tus colaboradores.

RECURSOS TALENTOS & RESULTADOS
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METODOLOGIA

» El Plan de fortalecimiento del Clima Organizacional, es un plan dindmico que se plantea
construye conjuntamente conlos directivos delaempresasegtn larealidad identificada.

« Elplan se define para un periodo de tiempo determinado segun las necesidades encontradas y
dreas temdticas que se necesitan cubrir afindelograr el objetivo.

 Elprograma cuenta con cuatro momentos especificos:

e Implementacion i

v w
T mes T meses 9 meses

» Lastres primeras partes del programa se desarrollan en un tiempo promedio de un ano, el cual
dependera de la situacion encontrada en la organizacion; la etapa de seguimiento lleva un
tiempo adicional que dependerd del nivel de avance del programaimplementado.

RECURSOS TALENTOS & RESULTADOS
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BASES DEL PROGRAMA DEL FORTALECIMIENTO DEL CLIMA ORGANIZACIONAL

Base 1: Base Filosofica

Es la parte medularen el funcionamiento delaempresa, conformado porla vision, mision y cultura
organizacional, dado que la cultura organizacional es el contexto en el que se desarrollan las
interacciones mediante las que se construye el climaorganizacional.

Base 2: Herramientas de Gestion

Es laestructura operativa bajo la que funcionard laempresay serd el soporte que se construird bajo el
cimiento filoséfico de la organizacién; tanto la estructura organizativa (organigrama) como el
manual de funciones y procedimientos son elementos claves para el funcionamiento ordenado y
armodnicodel personal delaempresay sus distintas dreas.

En esta etapa que se construye o se inserta en el plan de desarrollo estratégico de la empresa, las
acciones que permitan vivir armoénicamente los principios filoséficos de la organizacion y las
herramientas de gestion definidas.

Base 3: Desarrollo de Competencias Blandas.

Promueve el desarrollo y puesta e prdctica de diferentes competencias tales como aptitudes, valores
y actitudes proactivas en el personal de la empresa (teniendo en cuenta la base filoséfica de la
empresa), segun las necesidades encontradas, a fin deimpulsar el crecimiento de la organizacion.

RECURSOS TALENTOS & RESULTADOS
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SECUENCIA DEL PROGRAMA DE FORMACION DE CLIMA
ORGANIZACIONAL PARA “EMPRESAS EN CRECIMIENTO"”

Diagndstico - Indentificar los puntos y de
Clima Organizacional mejora en la organizacion

Manual - Definicién de la estructura

Estructura Organizacional Manual de Funciones Procediilentos onerdivadelmema=

VAT TE T B« Sentar las bases de la Organizacion

Cultura

S » Definiendo la personalidad de la empresa
Organizacional

PROCESO [ Construccion de un Plan estratégico de la accién para vivir la vision. }

mision y Cultura Organizacional dentro de la empresa
CONSTRUCTIVO

LU GTG L LI O« Conocimiento de la integracion
(MBTI) y el trabajo en equipo

« Conjunto de dreas temdticas que son el centro del
programa y estd orientadas a fortalecer desarrollo
el recurso humano de la empresa.

Formacion en

Capacidades Blandas

RECURSOS TALENTOS & RESULTADOS
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» Si su empresa es nueva y estd en crecimiento economico, pero percibe que sus
colaboradores no estdn comodos, que los procesos internos son tensos, que los reclamos y
quejas aumentan dia a dia influyendo directamente en los rendimientos de la empresa, te
invitamos a que nos podamos reunir a fin de poderle proponer un programa de
fortalecimiento del climaorganizacional alamedida de suempresa.

A QUIEN ESTA DIRIGIDO?

» Dirigido a toda empresa en crecimiento y que siente la necesidad de enfocarse en su
cliente interno (su gente) como forma de lograr mejores resultados mediante procesos
productivos motivadores, constructivosy armonicos.

“Un programa a medida que responderd a la necesidad
de los miembros de la organizacion’.
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“El sentido de pertenencia de un colaborador hacia su empresa, es el resultado del clima organizacional”

“Un adecuado clima organizacional tiene influencia directa sobre la energia y optimismo de sus
colaboradores, generando nuevas posibilidades hacia el futuro deseado”

RECURSOS TALENTOS & RESULTADOS
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PAQUETE DE AREAS TEMATICAS A TRABAJAR DENTRO
DE LA BASE DEL DESARROLLO DE COMPETENCIAS BLANDAS

En RETAR Consultores contamos con especialistas en diversas dreas temdticas en la formacion de
capacidades blandas, que estdn a disposicion para ser seleccionadas y trabajadas en la empresa
segun las necesidades encontradas.

» Autoconocimiento (MBTI) » Inteligencia Emocional
» Liderazgo » Team Building

» Integracion » Coaching

p Comunicacion Efectiva » Disposicion al Cambio
» Resolucién de Conflictos » Trabajo en Equipo

» Cultura Organizacional

RECURSOS TALENTOS & RESULTADOS
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(E ,u ) (51)982 682998 / (51) 995 047 798

ﬁ RE& iﬁ}b . info@retarconsultores.com
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(@ www.retarconsultores.com
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